
Mit Deskcenter-as-a-Service als komplett gemanagten Service aus der 
eigenen DSGVO-konformen deutschen IONOS Cloudumgebung bietet 
ADN Resellern eine ganzheitliche IT-Asset-Management-Lösung. 
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ADN Managed Service Plattform  
Neuer Erfolgsgarant für IT-Reseller: 
Deskcenter-as-a-Service in der ADN IONOS Cloud 

ADN stellt eine Gesamtlösung aus mehreren Bestandteilen 
bereit: Mit Deskcenter bietet ADN eine vollumfängliche 
IT-Lösung für Sicherheit, Kontrolle, Effizienz und Skalier-
barkeit von IT-Assets. Mit IONOS Cloud liefert ADN eine 
europäische Lösung als weitere Option für Hybrid- und 
Multi-Cloud-Lösungen mit DSGVO-konformer Daten-
sicherheit und Souveränität. Der Distributor ergänzt diese 
Einzelbestandteile durch das Full-Service-Angebot zu 
einem Rundumpaket. Reseller erhalten durch diese Kom-
bination eine Lösung, die ohne den Aufbau einer zusätz-
lichen Infrastruktur und ohne Einstiegshürde über ADN 
direkt aus der IONOS Cloud als Deskcenter-as-a-Service 
beziehbar ist. 

Was bei vielen Unternehmen einen Arbeitsaufwand von 
mehreren Wochen bedeutet, wird auf ein paar wenige 
Tage oder Stunden reduziert. 
Zudem können Reseller ohne Aufwand direkt starten und 
den täglichen Einsatz mit allen Produktivitätsvorteilen 
optimieren. Dabei bietet ADN ein Full-Service Paket, bei 
dem eine komplette Umgebung bereitgestellt wird: Vom 
grundlegenden IT-Management bis zu Updates und Back-
ups der Systeme ist alles im Paket enthalten. 



ADN ist führender Anbieter von Digital Solutions für IT-Reseller. Der Distributor 
identifiziert IT-Trends in den Bereichen Cloud und Managed Services, Next-
Generation Security, Data Center Infrastructure sowie Modern Workplace. 
ADN kombiniert die Stärken innovativer Technologien zu attraktiven Zukunfts-
lösungen für IT-Reseller und Hersteller. Mit dem hohen Qualitätsanspruch und 
der wachsenden Zahl an Fachhandelspartnern ist ADN maßgeblich an der 
Entwicklung von digitalen Zukunftslösungen beteiligt. Mehr unter adn.de.

Seit 2021 kooperiert Deskcenter mit ADN, um Vertriebs-
partnern, Systemhäusern und Service Providern ein 
holistisches IT-Management zu bieten. Sowohl im 
klassischen Lizenzgeschäft mit Dienstleistung als auch im 
Bereich Managed Services erschließen sich mit dem Trio 
Deskcenter-IONOS-Cloud-ADN ganz neue Umsatz- und 
Wachstums-Perspektiven.

Gemeinsam noch besser 
Viele Hersteller ergänzen sich ideal, doch die Kommunika-
tion dafür und der Weg dorthin sind schwierig. Damit 
Reseller und Systemhäuser immer eine bestmögliche 
Lösung für den Endkunden bereitstellen können, müssen 
Fachwissen in verschiedenen Produktbereichen und 
Lösungen verschiedener Hersteller vorhanden sein oder 
jeweils schnell auf- und ausgebaut werden. In dem autori-
sierten Trainingscenter der ADN Akademie bereiten die 
praxiserfahrenen ADN Trainer auf herstellerrelevante 
Zertifizierungen vor und vermitteln hands-on das 

technische und vertriebliche Know-how, um Lösungen 
erfolgreich zu vermarkten. Ob im direkten Engagement 
oder als Teil eines moderierten, von ADN koordinierten 
Partner-to-Partner-Netzwerks – ADN findet auch in 
herausfordernden Situationen die besten Lösungen. 
Dabei geht es immer um das Zusammenwirken in einer 
großen, gleichgesinnten Community aus Experten, 
Spezialisten, Teams und Individualisten für ein gemein-
sames Ziel: die Entwicklung eines erfolgreichen 
IT-Geschäfts! 

Durch die Kombination 
mehrerer Hersteller, 

verbunden mit den Managed 
Services von ADN, können 

Reseller auch mittelgroßen oder 
kleineren Kunden eine leicht 

managebare Entreprise 
MSP Lösung anbieten. 

Mehrwerte für IT-Reseller: 
•  Perpetual Reselling bis zu MSP Subscription Lizenzierung
•  Sofort-Start: Deskcenter von ADN SaaS-gemanagt aus 

der IONOS Cloud
•  ADN Akademie: Schulungen für Partner und wahlweise 

auch deren Kunden

Durch die smarte Kombination der drei IT-Spezialisten 
müssen sich Reseller nur noch auf das ursprüngliche 
Kerngeschäft konzentrieren: den Verkauf! 



»

Deskcenter 
Automatisiertes, ganzheitliches 
IT-Management made in Germany

IT-Management ist für uns als IT-Unternehmen nicht nur irgendein 
Arbeitsfeld, sondern die Zukunft! In jedem Unternehmen ist 
eine geordnete und durchdachte IT-Infrastruktur Pflicht, da die 
Aufgaben der IT stetig wachsen und im Wandel sind.«

Christoph Harvey, Vorstand der Deskcenter AG aus Leipzig

Effizientes, sicheres und ressourcenschonendes IT-Management
Deskcenter bietet als IT-Lösung nicht nur Sicherheit und Kontrolle, sondern 
auch Effizienz und Skalierbarkeit. Die IT-Managementsoftware erfasst dyna-
misch die technische Infrastruktur. Sämtliche Hard- und Softwareinformationen 
werden automatisiert aktualisiert und IT-Managementaufgaben durchge-
führt. So werden effektiv Ressourcen und Zeit eingespart. Das bestätigt auch 
Martin Klum, Lizenzmanager, Zentrale Dienste IT bei AGAPLESION gAG, wo 
Deskcenter bereits eingesetzt wird. „Wir bilden die komplette IT-Infrastruktur 
des AGAPLESION Konzerns mit der Deskcenter Management Suite ab. Alle 
relevanten Informationen stehen innerhalb kürzester Zeit zur Verfügung. Die 
IT-Planung - und Verwaltung wird dadurch erheblich vereinfacht.” 

Deskcenter liefert IT-Administratoren und IT-Managern mehr Kontrolle sowie 
einen stets umfassenden Überblick über alle Prozesse. „Softwarebeschaffung, 
Softwareverwaltung und Hardwareverwaltung in einem System. Das hat den 
Vorteil, dass bei einem SAM-Audit alle relevanten Informationen direkt zur 
Verfügung stehen.” fügt Martin Klum, Lizenzmanager Zentrale Dienste IT bei 
AGAPLESION gAG, hinzu. Die Deskcenter Management Suite ist eine ganz-
heitliche Produktsuite, die nach Bedarf des jeweiligen Unternehmens modular 
konfigurier- und einsetzbar ist.

Durch die einmalige Kombination aus Inventarisierung, 
IT Assetmanagement und Lizenzmanagement sind wir in der 
Lage, Hard- und Software effizient einzusetzen und unsere IT 
Compliance sicherzustellen.«

Dr. Ralf Mittereger, 
Abteilungsleiter Informations Services bei FH Salzburg 

Deskcenter trat schon 2007 an, die Vision einer automatisierten und ganzheit-
lichen IT-Management-Software Realität werden zu lassen. Heute ist 
Deskcenter so viel mehr als bloß ein Softwarehersteller aus Deutschland. 
Deskcenter ist zum Synonym für einen ganzheitlichen IT-Lösungsansatz 
geworden, der die Probleme und Anliegen der Anwender im Blick hat. Die Be-
griffsbestandteile „desk“ und „center“ stehen für einen zentralen, praktikablen 
Arbeitsplatz, von welchem IT-Manager ihre IT-Infrastruktur jederzeit im Blick 
und unter Kontrolle haben. 

»



Leistungsüberblick über die Module der Deskcenter Management Suite:  

•  Discovery und Inventory aller IT-Assets (Hardware und Software) sowie 
die Fähigkeit, Assets frei zu definieren und in einem IoT-Szenario zu 
managen

•  Komplettes Softwaremanagement (von OS-Deployment, über 
Patch Management, Update-/Upgrade-Management bis hin zu 
Softwareverteilung)

• Enterprise Mobile Device Management
• Risk und Vulnerability Management
• Lizenzmanagement
• IT-Service-Management (inklusive Service-Katalog)
• Dashboard-basiertes Reporting

Die Deskcenter Management 
Suite ist seit 2013 eine 
der ersten von der KPMG 
zertifizierten IT Management 
Suiten. Deskcenter erfüllt 
die Lizenzbestimmungen von 
Microsoft, Adobe, Autodesk 
und allen anderen gängigen 
Softwareherstellern - im 
Auditfall bietet das Usern die 
sichere Seite!

Deskcenter ist die Antwort für Organisationen, die nach 
einer Lösung suchen, um moderne IT-Architekturen inklu-
sive Szenarien wie Homeoffices und Digital Workspace 
automatisiert, sicher und kostenoptimiert zu managen. 
ADN bringt Deskcenter und IONOS Cloud als komplett 
gemanagten Service Deskcenter-as-a-Service aus der 
eigenen DSGVO-konformen deutschen IONOS Cloudum-
gebung zusammen. Für Reseller, Systemhäuser und MSPs 
ergeben sich aus der Zusammenarbeit die Vorteile eines 
einfachen und sicheren Einstiegs in das Cloud-Business. 

ADN und 
Deskcenter 

– eine ideale 
Kombination



IONOS Cloud 
Geballte Power einer sicheren 
Private und Public Cloud

IONOS Cloud entwickelt innovative, verlässliche und hochwertige Lösungen. 
Dazu zählen eigene Rechenzentren und Cloud-Infrastruktur. IONOS Cloud ist 
heute einer der führenden europäischen Anbieter von Cloud-Infrastrukturen, 
Cloud-Services und Hosting-Dienstleistungen. Die IONOS Cloud ermöglicht 
es ihren Kunden, in hybriden und Multi-Cloud-Szenarien zu arbeiten und neue 
Zielgruppen DSGVO-konform zu erschließen. 

Die leistungsfähige europäische Cloud
IONOS Cloud ist mit einer einfachen Nutzung der Cloud, intuitivem Data 
Center Designer und SysAdmin-Support aus Deutschland eine perfekte Er-
gänzung für das Multi-Cloud-Portfolio eines jeden IT-Resellers. Das Portfolio 
umfasst eine IaaS Compute Engine mit eigenem Code Stack für Virtualisierung, 
Managed Kubernetes für Container-Anwendungen sowie eine Private Cloud 
powered by VMware. Zudem bietet IONOS eine leistungsfähige Cloud-Back-
up-Lösung sowie S3 Object Storage. IONOS ermöglicht es sowohl kleinen und 
mittelständischen als auch großen Industrien oder dem öffentlichen Sektor, 
mit der Cloud erfolgreich zu sein.

ADN IONOS Public Cloud: 
In wenigen Schritten zur eigenen, DSGVO-konformen Cloud-Infrastruktur 
ADN unterstützt Partner beim Auf- und Ausbau ihres Cloud-Geschäfts. Durch 
die Zusammenarbeit mit IONOS Cloud bietet ADN eine europäische Möglich-
keit als weitere Option für Hybrid- und Multi-Cloud-Lösungen an. Die Lösungen 
von ADN auf der IONOS Cloud helfen Resellern dabei, effektiv, effizient und 
erfolgreich zu sein: Ob beim Aufbau einer Infrastruktur oder bei der Orches-
trierung eines Container-Clusters werden Kunden mit passenden Lösungen für 
den Erfolg im Internet unterstützt. Mit der IONOS Private Cloud können alle 
Vorteile einer Cloud Umgebung genutzt werden – mit höherer Sicherheit mit-
tels dedizierter Hardware und physischer Infrastruktur in den ISO-zertifizierten 
Hochleistungsrechenzentren. 

Datensouveränität ist für uns die Voraussetzung für eine erfolgreiche 
Digitalisierung. Mit IONOS Cloud bieten wir unseren Kunden eine DSGVO-
konforme Cloud Infrastruktur als nutzungsbasiertes Modell ohne Vendor 
Lock-in direkt aus deutschen Rechenzentren mit einem Code-Stack made 
in Germany!«

Michael Bölk, Head of Professional Services DACH bei der ADN

»

Geprüfte IT-Sicherheit: 
Made in Germany
IONOS Cloud Rechenzentren in 
Europa unterliegen strengsten 
Datenschutzrichtlinien, sind 
mehrfach attestiert und 
zertifiziert (IT-Grundschutz, 
ISO/IEC 27001:2013, ISO 9001, 
ISO 50001, TISAX®). Das Berliner 
Rechenzentrum erfüllt die 
besonderen Bedingungen nach 
StGB §203, die zum Beispiel bei 
Healthcare und KRITIS benötigt 
werden. Sie sind nicht Bestandteil 
des US CLOUD-Acts. 



Die IONOS Cloud steht für Datensouveränität in Europa 
und setzt sich für einen nachhaltigen, schonenden 
Umgang mit natürlichen Ressourcen ein. Dabei 
wird Umweltschutz großgeschrieben: vom Einsatz 
regenerativer Energien über klimaschonende Mobilität 
bis hin zu hocheffizienten Rechenzentren. 



Mehrwerte
So nutzen IT-Reseller den 
neuen ADN-Service zur 
Neukundengewinnung und 
zum Generieren von 
Cross-Selling-Potenzial: 
ADN Service Provider Plattform 
powered by Deskcenter in der 
IONOS-Cloud!

•  Professionelles IT-Management einfach und sicher: 
ADN stellt ihren Partnern Deskcenter als SaaS Platt-
form auf der IONOS Cloud nutzungsfertig bereit.

•  ADN Partner können ohne großen Aufwand Ihre Kunden 
aufsetzen und sofort anfangen, ihre IT-Infrastrukturen 
zu managen.

•  Art der Managed Services im Asset Management Port-
folio können vom ADN-Partner beliebig und pro Kunde 
konfiguriert / bestimmt werden.

•  Managed Services Provider können spontan auftretende 
Probleme direkt lösen oder gar verhindern – im Gegen-
satz zum Break/Fix-Modell.

•  Alles ist DSGVO und §203 Strafgesetzbuch (Healthcare) 
konform.

•  Return of Investment im Managed Service tritt sofort 
ein – schon mit dem ersten Kunden!

Michael Bölk
Head of Professional Services DACH
E michael.boelk@adn.de
T +49 2327 9912-234

Haben Sie Fragen? Kontaktieren Sie uns:

Jetzt informieren!
adn.de/landingpage

In Anbetracht dessen, dass bis 2025 rund 75 % der Unternehmen in Deutschland 
den Großteil ihrer Services von einer Cloud beziehen wollen, kommt die 
Zusammenarbeit der ADN, IONOS Cloud und Deskcenter wie gerufen. Das 
Dreigespann bildet mit ihren gemeinsamen Angeboten einen idealen Partner 
für Unternehmen jeglicher Größenordnung und aus jeder Industrie.« 

Hermann Ramacher, Geschäftsführer von ADN

»


